
CONDITIONS GENERALES DE LOCATION  2012
1. TARIFS                                                                                                      A RENVOYER
Les prix de location comprennent :
- la location d’un chalet ou mobil home tout équipé (mobilier, vaisselle…)
- une place de parking nominative
- la consommation en eau, gaz et électricité.
Les prix de location ne comprennent pas :Les prix de location ne comprennent pas :
- les frais de dossier de 15 euros (non remboursables)
- l’éventuelle « assurance annulation » souscrite à la réservation
- la taxe de séjour
2. CONDITIONS LIEES A L’ARRIVEE ET AU DEPART 
Arrivée à partir de 16h, départ avant 10h. 
En cas d’arrivée retardée ou de départ anticipé pour quelque raison que ce soit, aucun 
remboursement, aucune réduction, aucune compensation ne seront faits.remboursement, aucune réduction, aucune compensation ne seront faits.
Deux cautions  seront exigées à l’entrée en location : 300€ pour les dégâts éventuels, 50€ pour 
la caution ménage. Un état des lieux d’entrée réalisé sur la base d’un inventaire chiffré vous 
sera remis à votre arrivée. Le client doit  effectuer les remarques sur l’inventaire dans les 24h 
suivant l’arrivée, à défaut l’inventaire sera considéré comme accepté. Les cautions vous  
seront  restituées, après l’établissement contradictoire de l’état des lieux de sortie, déduction 
faite des indemnités retenues pour :
- les éventuels dégâts occasionnés ou la perte d’objet lors de votre location.- les éventuels dégâts occasionnés ou la perte d’objet lors de votre location.
- l’état de propreté de votre hébergement (la somme de 50€ vous sera retenue pour les 
frais de ménage si la location n’est pas en parfait état de propreté prête à être relouée). 

Les frais de ménage ne comprennent pas le nettoyage de la vaisselle et des ustensiles de
cuisinecuisine ainsi que leur rangement. Pour tout départ en dehors des horaires ou jour prévus, la 
caution vous sera renvoyée par courrier. Tout départ en dehors des heures d’ouverture de la 
réception sera à planifier la veille. Vous devez aviser de tout retard éventuel concernant 
votre arrivée. Nous acceptons les arrivées jusqu’au lendemain de la date d’arrivée prévue, 
maximum 12h ; passée cette heure le séjour sera considéré comme annulé du fait du client 
et le règlement du séjour sera conservé par le camping. Le dépassement des horaires
entraînera la facturation d’une  nuitée supplémentaire au tarif applicable à la saison.
IlIl est interdit d’inviter des personnes étrangères au camping sans avoir reçu l’autorisation 
préalable de la direction
3. RESERVATION
a. Modalités de réserva tion : la demande de réservation doit être effectuée par une 
personnepersonne majeure et disposant de la capacité juridique. Le contrat est nominatif et ne peut 
être cédé. Toute demande de réservation devra comporter les informations suivantes: 
Nom, Prénom et date de naissance des personnes hébergées. Seules les personnes citées 
dans le contrat pourront être hébergées. Pour des raisons de sécurité et d’assurance, il est 
interdit de  dépasser le nombre d’occupants prévus par hébergement. La réservation peut 
s’effectuer par le contrat de réservation ou par le biais de notre outil de réservation en 
ligne. La  réservation sera prise en compte à réception du contrat de réservation, 
accompagnéaccompagné du  règlement de l’acompte correspondant à 30% du séjour + 15€ de frais 
de dossier, dans un délai de 10 jours suivant la pré-réservation. Le solde du séjour devra être 
réglé au plus tard 30 jours avant la date d’arrivée. Si la demande de réservation intervient 
moins de 30 jours avant l’entrée en location, l’intégralité immédiate du tarif total de 
location sera exigée. Le non paiement du solde avant la date  impartie  entraînera la 
résiliation du contrat de  réservation.

b. Moyens de paiementb. Moyens de paiement : Espèces, chèque bancaire ou CB. Les chèques vacances ANCV 
sont uniquement acceptés pour le règlement du solde.
4. ANNULATION
a. Hors assurance annulation
Toute annulation de réservation doit être effectuée par lettre recommandée. Les délais 
sont calculés à la date de réception de la lettre recommandée. Sans souscription à 
l’assurance  annulation, il vous sera retenu ou vous resterez devoir:

      - les frais de dossier de 15€ (non remboursables)      - les frais de dossier de 15€ (non remboursables)
      - à titre d’indemnité de rupture du contrat :
            o Un montant égal à 30% du coût intégral du séjour en cas d’annulation jusqu’à 30  
                jours avant l’entrée en location.
            o un montant égal au total du séjour si vous annulez passé le délai des 30 jours.
b. Assurance annulation
Une assurance « annulation » peut être souscrite, elle vous rembourse l’indemnité de
rupture de contrat indiquée ci-dessus UNIQUEMENT selon les conditions prévues au contrat.rupture de contrat indiquée ci-dessus UNIQUEMENT selon les conditions prévues au contrat.

5. ANIMAUX
Les chats ne sont pas acceptés dans les locations. Les petits chiens de moins de 10kg (hors 
catégories 1 et 2) sont acceptés sur présentation du carnet de vaccination. Ils sont tenus en 
laisse et ne doivent jamais être laissés seuls dans les  locations. Ils ne devront en aucun cas 
monter sur les canapés ou les lits. Toute personne ne respectant pas ces conditions
sera exclue du camping.
6. ACCEPTATION DES TERMES DU CONTRAT6. ACCEPTATION DES TERMES DU CONTRAT
Toute réservation implique l’acceptation du règlement intérieur et des conditions ci-dessus. 
Voir le règlement dans son entier affiché au niveau de la réception.
7. RESPONSABILITE CIVILE
Il appartient au locataire de contracter toutes assurances pour garantir les risques, vols, 
incendies, dégâts des eaux et en cas d’incident relevant de la responsabilité civile du 
locataire. La direction dégage toute responsabilité pour toute disparition d’objet de valeur 
dans l’enceinte du camping.dans l’enceinte du camping. 
8. TRIBUNAL COMPETENT
Le tribunal de Bayonne est seul compétent en cas de litige.
            Fait le (date)             Signature (précédée de la mention « LU et APPROUVE »)

RESERVATION D’UN LOCATIF
Sous réserve des disponibilités

Arrivée le      _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _    après 16h
Départ le      _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _    avant 10h

Avant d’expédier de contrat, merci de nous contacter pour vérifier 
les disponibilités et effectuer une pré-réservation. Vous disposez d’un 
délai de 10 jours pour renvoyer ce présent contrat accompagné de 
votre règlement pour que la  réservation soit définitivement 
enregistrée, passé ce délai, l’option de  réservation sera annulée.  
 Une confirmation vous sera adressée en retour. 

Je déclare avoir pris connaissance des conditions générales 
de location au dos de ce contrat et d’en accepter le
contenu.

Signature au dos précédée de la mention «Lu et Approuvé».

Camping BIXTA EDER
52 Avenue d’Espagne
64250 CAMBO LES BAINS

Retourner ce contrat rempli  et signé avec le règlement à l’adresse 
suivante : 

Chalet Prestige
2 ch. - 4 pers. - 40m2

Mobil home 32
2 ch. - 4/6 pers. - 32m2

Mobil home 28
2 ch. - 4/5 pers. - 28m2

Mobil home 25
1 ch. - 2/4 pers. - 25m2

Je souscris à l’asurance annulation : 2€20 par jour de location.
* selon les conditions générales de location et sous réserve d’acceptation de la direction (nous contacter)

Chien *
Véhicule supplémentaire

Kit draps Lit 140 : _ _ x 10 €
Kit draps Lit 80 : _ _ x  8 €

Les suppléments :

Acompte 30% du montant de la location, soit  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  €
+ Assurance annulation (facultative) soit_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ €
+ Frais de dossier soit  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _15 €
MONTANT TOTAL A REGLER A LA RESERVATION   _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ €

SOMME A VERSER A LA RESERVATION

ACCOMPAGNANTS
Nom
_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 
_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 
_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 
_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 
_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

Date de naissance
_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _
_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _
_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _
_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _
_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

Prénom
_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 
_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 
_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 
_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 
_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

CONTRAT DE LOCATION
Entre les soussignés, Camping Bixta Eder et :

Nom  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 
Adresse_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _
_ _ _ _  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _
Code postal_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _
Tel domicile_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _
Email_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _
Immatriculation véhicule_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

Tel portable_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _
Ville_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

Curiste

Prénom_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _


